La problématique des patients
victimes de violences
familiales
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b DEFINITION

= Selon 'OMS!?

« La violence est tout acte ou omission commis par une
personne qui porte atteinte a la vie, a l'intégrité corporelle ou
psychique, a la liberté d'une personne ou qui compromet
gravement le développement de sa personnalité et/ou qui nuit a
sa sécurité financiere. »

= Laviolence familiale

=réalisée au sein du foyer

=touche les personnes vulnérables : femmes, enfants en bas
ages, personnes agées
=Plus fréquente chez les femmes MAIS existe aussi chez les
hommes
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é TYPE ET GRAVITE?
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E FACTEURS DE RISQUE

= Femme enceinte

= Jeune age de la femme

= Consommation abusive d'alcool

= Femme, victime de violences dans son enfance
= Troubles de la personnalité de l'auteur
= Violences de l'auteur en dehors du foyer
= Contexte de séparation

= Relation de couple médiocre

= Enfants en bas age

= Personnes handicapées

= Problemes financiers

= Pauvre réseau social

= Roles traditionnels du couple
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b CONSEQUENCES?3
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b CONSEQUENCES?

= Augmentation de ['utilisation des soins de
santé

= Arrét de travail a répétition
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§ PROJET SPF

= 11 mai 2001

1e PAN contre les violences a été approuvé en Belgique

- Le gouvernement a décidé d’élaborer un plan de lutte commun en matiére de
violence a I'égard des femmes,

= 2004 - 2007

Le 2¢me PAN a pour objet la violence entre partenaires et ex-
partenaires.

= 2010 - 2014

Le 3eme PAN est élargie aux violences familiales.
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? PROJET SPF

= Mme Offermans, Sociologue de la santé

Contacts avec les hopitaux ayant participé au projet
d’enregistrement des violences au sein des urgences dont le
CHU Brugmann

Elaboration d’un plan d’action en hopital visant le dépistage et/ou
la prise en charge des violences familiales.

3 jours de formation

Les plans d’action au CHU Brugmann

= Unités de psychiatrie - projet de dépistage des victimes par Mme
BOLLY

= Service d'urgences du site Paul Brien - projet de prise en charge des
victimes par M. VROEMAN et Mme SCHRYE avec le soutien M
MAULE
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b PROBLEMATIQUES

= Un probléme de dicibilité

= Honte

= Culpabilité

= Peur des représailles

= Minimisation des faits

= Hésite a divulguer

= Manque de connaissances (droit humain, droit judiciaire)

= Espoir de changement
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b PROBLEMATIQUES

&

= Réticence du personnel soignant a demander
s'il est victime de violence :

= Peur de se tromper

= Peur de s'immicer dans la vie privée
= Peur d’incriminer la personne

= Peur d’ouvrir la boite de « pandore »
= Manque de temps

= N’est pas suffisament former

= Que vais-je faire du patient ?

= Barriéres linguistique et culturelle

= A priori
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E PROBLEMATIQUES

Climak e Damanda oo
fsnsion pardon
Peur, Espoir dun
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- va décourager I’équipe soignante
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b

? PERSPECTIVES

= Création d'un protocole de prise en charge

= Formation du personnel
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b PERSPECTIVES

= Mise en place d’un suivi

= Au sein du CHU-Brugmann :

= Par la création d'une consultation (avec suivi médical, psychologique,
assistante sociale,...)

= Avec I'extérieur du CHU-Brugmann (lien avec différents
services) :
= Services d'aide aux victimes (liés a la police)

= Différentes asbl (p. ex. Centre de prévention des violences familiales -
Intact...)

Maisons d'accueil et d’hébergement
= Maisons médicales

= Centres de planning familiale
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b CONCLUSION

Former le personnel au dépistage des violences familiales

MAIS SI PAS CHANGEMENT

Procédure de soins — Suivi — Surveillance

LES GAINS SERONT PERDUS

Pour la dynamique de I'équipe soignante
Pour les finances de la santé
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QUESTIONS
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