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Association Belge des Hôpitaux ABH
Belgische Vereniging der Ziekenhuizen BVZ Save

the date !
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Juin/Juni 2013

Diamant Conference Center - Brussels
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Santé, Hôpitaux
Gezondheid, Ziekenhuizen

M E D I A S
Les médias regardent l’hôpital
Le journalisme d’investigation en matière 
de santé • Good news is no news: la 
priorité aux faits divers dans les journaux 
parlés et télévisés • Devoir d’informer et 
secret professionnel • La presse médi-
cale et la presse mutualiste • Quelle 
information critique attendre des asso-
ciations de consommateurs? • Comment 
émerger ou se noyer sur le Web?

L’hôpital regarde les médias
La communication de crise à l’hôpital • 
Transparence et qualité des soins: quelle 
vertu pour les palmarès hospitaliers? • 
Les incontournables réseaux sociaux 
• L’hôpital dans les séries télévisées à 
succès • Un genre hybride controversé: 
le docufiction hospitalier.

De media bekijken het ziekenhuis
Onderzoeksjournalistiek in de gezond-
heidssector • Good news is no news: 
prioriteit aan allerlei nieuwtjes op 
radio en tv • Plicht tot informeren en 
beroepsgeheim • Medische pers en 
mutualiteitsjournalistiek • Welke kriti-
sche informatie verwacht men van de 
verbruikersverenigingen? • Hoe niet ver-
strikt raken op het web?

Het ziekenhuis bekijkt de media
Crisiscommunicatie in het ziekenhuis 
• Transparantie en kwaliteit van de 
zorgen: een deugd voor het ziekenhuis-
palmares?  •  De onvermijdelijke sociale 
netwerken • Het ziekenhuis in de suc-
cesreeksen op tv • Een controverse: de 
ziekenhuisdocu-fictie
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